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认证机构从业遵守诚信及公正性原则的公开承诺书 

 

为充分发挥认证机构的作用，促进市场经济和谐发展，自觉加强行业自律，

树立认证机构的良好形象，使本机构所从事的质量管理体系认证活动有序、合

法、健康、扎实奋进和蓬勃发展；就遵守诚信及公正性原则，上海馥信谨向社

会公开承诺： 

一、 本机构确保在认证活动中始终秉持诚信及公正性的原则，并且要求这种

诚信及公正的行为、内涵及效果被相关方及社会公众感知、认同特。 

二、 本机构理解诚信及公正性在认证活动中的重要性，明确知晓诚信及公正

性是认证机构的最基本的特点，也是认证机构提供可建立信任的认证的最必

要条件。认证机构保有并保持诚信及公正性是发挥其服务、沟通、公正、监

督作用的基本点。 

三、 本机构已分析任何影响诚信及公正性的原则而存在和潜在的利益冲突： 

a) 自身利益：此类威胁源于个人或机构依其自身利益行事。在认证中，财务

方面的 自身利益是一种对公正性的威胁。  

b) 自我评审：此类威胁源于个人或机构评审自己所做的工作。认证机构对由

其进行 管理体系咨询的客户实施管理体系审核属于此类威胁。  

c) 熟识（或信任）：此类威胁源于个人或机构对另外一人过于熟悉或信赖，

而不去寻找审核证据。  

d) 胁迫：此类威胁源于个人或机构察觉受到公然或暗中的强迫，如威胁用他

人取而代之或向主管告发。 

针对于此我们制定了专门的【风险控制程序】予以管理和控制。 

四、 本机构确保基于客观证据做出认证决定而不受任何其他因素干扰是管理

好各种对诚信及公正性威胁的关键，本机构所有从业人员均签署【公正性和

保密声明】，并在实施每个审核项目时，均要求审核组对诚信及公正性做出
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承诺，以保证实现之。 

上海馥信公司将严格遵守本承诺，如有违反，愿意承担相应的法律责任，

并接受处罚，欢迎各界全程监督。 

 

上海馥信检测技术服务有限公司 

总经理：黄艺彬 
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