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上海馥信认证有限公司  

 

认证机构正确和规范使用认可标识的公开承诺书 

 

为确保本认证机构的认证活动的合规性和有效性,上海馥信认证有限公司郑重承诺： 

 

1 公正性 

a)认证服务向所有申请组织开放,不附加任何不正当的财务其它条件,或因企业性质、规模、 

地域而区别对特。 

b)公示认可的认证业务范围。 

e)不以不正当手段进行市场竞争。 

d)认证审核遵守的准则是管理体系标准、相关国家标准和相关的认证文件。 

e)不从事任何违背认证公正性的认证咨询服务。 

d)审核员不提出不合理的住宿和用餐要求,不接受任何礼品、礼金,不参加消费性的娱乐活动

和宴请。 

g)不从事影响认证公正性的产品开发、销售和商业活动。 

 

2 保密 

a)从事认证活动的全体成员(包括在本机构工作的任何委员会成员、合同方、分公司人员或个

人)遵守本公司《ZD-05 认证人员公正性与保密规定》,对从事认证活动时获得的或产生的客

户的经营、管里、技术等专有信息子以保密,客户专有信息包括： 

1）申请组织提供的资料及文件； 

2）认证活动中所获得的有关信息； 

3）申请组织,获证客户的档案； 

4）申请组织,获证客户的人员身份值息； 

5）其它专门确定的保密信息,包括国家认证管理部门、投诉人提供的有关客户的信息。 

b)需向公众公开的获证客户息,包括获证客户的名称,相关认证标准认证范围和地址成多场所

认证范围内总部和所有场所的地址及其认证状态的信息。 

e)客户的专有信息未经其书面意,不向第三方透露，当法律法规要求时,除法律制外，提前将

拟向第三方供的客户专有信息通知相关客户。 

                                    

 


